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BRIQUES SOLUTIONS & CARTES CHALLENGES

BRIQUES SOLUTIONS

MANQUANTES

G2  ⇒ Mission d’Accompagnement Santé (MAS)
de la CPAM

G3  ⇒ Permanences d’Accès aux Soins de Santé (PASS)
de l’hôpital
G3  ⇒ Bus Rose du département
G3  Compte ⇒ ameli

G4  Tutoriels (pour être autonomes dans⇒
les démarches)
G4  Sport Pass (pour le lien entrre le sport, la santé⇒
et le bien être)
G4  Séances Fitness Prénatal et Postnatal (OMS)⇒
G4  Campagnes de prévention⇒
G4  Catalogue des ressources (outil à créer)⇒

CARTES CHALLENGES

SUPERFLUES

G1  ⇒ Passe numérique
G1  ⇒ POP Café
G1  ⇒ POP School

G2  Sécurité des données de santé sur les plateformes⇒

G3  Idée⇒  : avoir la question d’un côté et les réponses de
l’autre pour pouvoir poser la feuille sur la table

G4  Situation liées aux violences sexistes ou sexuelles⇒

MANQUANTES SUPERFLUES

FICHES DÉFINITIONS ROUBAISIENNES

+
2024

Petit-déjeuner de
l’inclusion numérique
de Roubaix

PETIT-DÉJEUNER DE L’INCLUSION NUMÉRIQUE
Rendez-vous trimestriel roubaisien dédié à l’animation du réseau des acteurs locaux évoluantdans les domaines de la participation 
citoyenne, de l’éducation, du social et du numérique engagés en faveur de l’inclusion numérique, dans le cadre de la stratégie 
partenariale portée par la Ville de Roubaix.

+
2024

ÉCRIVAINS PUBLICS DE ROUBAIX
Professionnels indispensables pour accompagner les publics les plus démunis face aux fractures administratives, les écrivains publics de 
Roubaix exercent leur métier avec pédagogie, bienveillance et perspicacité. Acteurs historiques œuvrant en faveur de l’accès aux droits, 
ils adoptent une approche inclusive du numérique, ce leur a permi de gagner la confiance de leurs publics.

+
2024

carto.ville-roubaix.fr
CARTOGRAPHIE DU SIG DE ROUBAIX
Base de données collaborative cartographiant la majorité des espaces de médiation numérique de Roubaix ou des lieux portés par les 
acteurs du territoire engagés dans une démarche d’inclusion numérique. La cartographie est hébergé sur le portail cartographique du 
SIG de Roubaix (https://carto.ville-roubaix.fr/) et la mise à jour des données administrée en collaboration avec le SIILAB.

+
2024

Espaces ressources
numériques de
proximité parents

ESPACES RESSOURCES NUMÉRIQUES DE PROXIMITÉ PARENTS
Au nombre de neuf, les espaces ressources numériques de proximité parents, ont été mis en place grâce à la Cité éducative de Roubaix. 
Répartis entre 8 centres sociaux et l’antenne locale de l’AFEV, ils proposent accueil, formation et accompagnement aux parents d’élèves,
afin de renforcer leurs compétences numériques, pour les aider à garder un rôle actif aux côtés de leurs enfants.
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Cités éducatives 

https://carto.ville-roubaix.fr/
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FICHES DÉFINITIONS ROUBAISIENNES

+
2024

LA MAISON DES ASSOCIATIONS DE ROUBAIX
Depuis 1987, la Maison des Associations (MDA) de Roubaix joue un rôle majeur en tant que structure de soutien à la vie associative 
roubaisienne. Elle fonctionne comme un centre de ressources associatives et promeut l’activité des associations. Elle se se positionne 
comme un espace privilégié d’interaction pour les associations engagées à Roubaix et au sein de la Métropole.

+
2024

POINT espa@ce internet
Des points estampillés “ espa@ce internet ”, mettant à disposition du public des bornes interactives, équipent quelques stations sur les 
lignes du métro du réseau ilévia pour faciliter l’accès aux services publics en ligne et permettre gratuitement d’échanger, de consulter et
d’imprimer, ainsi que l’indique leur slogan. A Roubaix cet espace a été ouvert au sein de la station Eurotéléport en 2005.

+
2024

MAISONS NORD SOLIDARITÉS (EX-UTPAS : UNITÉ TERRITORIALE DE PRÉVENTION D’ACTION SOCIALE)
Service public rattaché au Département du Nord, les Maisons Nord Solidarité (au nombre de 4 pour Roubaix) mettent à disposition de 
leurs usagers des équipes pluridisciplinaires pour les accompagner dans leurs démarches et trouver des solutions adaptées en matière 
d’accès aux droits, de difficultés familiales, de protection maternelle et infantile, de protection de l'enfance et de santé.

+

+

+
CARTES CHALLENGES ROUBAISIENNES
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Votre challenge !

Cet outil est sous 
licence

Creative Commons 
CC BY-SA

Vous pouvez le copier, 
le remixer, le réutiliser 

à volonté !

Retrouvez toutes 
nos ressources sur
les.assembleurs.co

X

Un médiateur 
numérique cherche à 

savoir ce que 
deviennent les données 

transmises sur les 
plateformes

         G2          

CGU / RGPD

Hébergeur certifié HDS

Consentement

Alternatives : Maiia, 
KelDoc, Doctolib, etc.
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TUILES

“ LIEUX ”

MANQUANTS

G1  ⇒ Bus France Services : existe-t-il ?
G1  ⇒ Maison des Usagers : existe-t-elle à Roubaix ?
G1  Intégrer la ⇒ Maison des Parents

G2  ⇒ Maison des Usagers
G2  ⇒ Maison de la Famille
G2  ⇒ Maison des Parents

G3  ⇒ Croix-Rouge française (unité locale)

G4  ⇒ Maison Sport Santé
G4  ⇒ Pôle Ressources Jeunesse (PRJ)
G4  Club de cécifoot⇒
G4  MDPH / CLSM / ASV (Ateliers Santé Ville)⇒

“ ACTEURS ”

SUPERFLUS

G4  Maison des Usagers (ça existe, mais méconnue)⇒
G4  Chambres consulaires⇒

G1  Patients⇒
G1 et G3  Écrivains publics⇒
G1  Seniors⇒
G1  Primo-arrivants⇒

G3  Service de Prévention Santé du département⇒
G3  Service Santé Handicap de la Ville de Roubaix⇒
G3  Service Autonomie à Domicile (SAD)⇒
G3  Service de Soins Infirmiers à Domicile (SSIAD)⇒
G3  MDPH⇒
G3  Centre des impôts⇒
G3  ⇒ Croix-Rouge (formation PSC1)

G4  ⇒ Maison Nord Solidarités (MNS)
G4  ASV⇒  : médiatrices Santé (Bus santé, Maison des Femmes
Aide à domicile)
G4  Direction des systèmes d’information (DSI)⇒  : pour 
accompagner, améliorer les outils, intervenir en cas de piratage
G4  Intervenante sociale en commissariat, avec des⇒
des cellules dédiées

MANQUANTS SUPERFLUS

Dispositifs ou outils à créer à Roubaix     :  

• Une maison de la santé qui regroupe les acteurs de la Santé pour les professionnels et les usagers  G3

• Un bus mobile Santé dans les quartiers de Roubaix (thématiques) G3

• Liens entre campagnes nationales de Santé, dépistages, et le numériques  G3

• Catalogue des ressources (outil à créer) G4

Animatrices des groupes     :  

• Groupe 1 (G1) : animation Houria

• Groupe 2 (G2) : animation Laurane

• Groupe 3 (G3) : animation Sandrine

• Groupe 4 (G4) : animation Clara
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