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BRIQUES SOLUTIONS & CARTES CHALLENGES

BRIQUES SOLUTIONS

MANQUANTES

 Petit-déjeuner de l’inclusion numérique
 Bornes interactives pour réaliser les démarches administratives
  dans les points “ espa@ce internet ” du métro.
 MNS

CARTES CHALLENGES

SUPERFLUES

 Mobilité en fonction du lieu

MANQUANTES SUPERFLUES

EXEMPLES DE FICHES DÉFINITIONS POUR ROUBAIX

Petit-déjeuner de
l’inclusion numérique
de Roubaix

PETIT-DÉJEUNER DE L’INCLUSION NUMÉRIQUE
Rendez-vous trimestriel roubaisien dédié à l’animation du réseau des acteurs locaux évoluantdans les domaines de la participation 
citoyenne, de l’éducation, du social et du numérique engagés en faveur de l’inclusion numérique, dans le cadre de la stratégie 
partenariale portée par la Ville de Roubaix.

ÉCRIVAINS PUBLICS DE ROUBAIX
Professionnels indispensables pour accompagner les publics les plus démunis face aux fractures administratives, les écrivains publics de 
Roubaix exercent leur métier avec pédagogie, bienveillance et perspicacité. Acteurs historiques œuvrant en faveur de l’accès aux droits, 
ils adoptent une approche inclusive du numérique, ce leur a permi de gagner la confiance de leurs publics.

carto.ville-roubaix.fr
CARTOGRAPHIE DU SIG DE ROUBAIX
Base de données collaborative cartographiant la majorité des espaces de médiation numérique de Roubaix ou des lieux portés par les 
acteurs du territoire engagés dans une démarche d’inclusion numérique. La cartographie est hébergé sur le portail cartographique du 
SIG de Roubaix (https://carto.ville-roubaix.fr/) et la mise à jour des données administrée en collaboration avec le SIILAB.

Espaces ressources
numériques de
proximité parents

ESPACES RESSOURCES NUMÉRIQUES DE PROXIMITÉ PARENTS
Au nombre de neuf, les espaces ressources numériques de proximité parents, ont été mis en place grâce à la Cité éducative de Roubaix. 
Répartis entre 8 centres sociaux et l’antenne locale de l’AFEV, ils proposent accueil, formation et accompagnement aux parents d’élèves,
afin de renforcer leurs compétences numériques, pour les aider à garder un rôle actif aux côtés de leurs enfants.
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Cités éducatives 

https://carto.ville-roubaix.fr/
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FICHES DÉFINITIONS ROUBAISIENNES

+
POINT espa@ce internet
Des points estampillés “ espa@ce internet ”, mettant à disposition du public des bornes interactives, équipent quelques stations sur les 
lignes du métro du réseau ilévia pour faciliter l’accès aux services publics en ligne et permettre gratuitement d’échanger, de consulter et
d’imprimer, ainsi que l’indique leur slogan. A Roubaix cet espace a été ouvert au sein de la station Eurotéléport en 2005.

+
MAISONS NORD SOLIDARITÉS (EX-UTPAS : UNITÉ TERRITORIALE DE PRÉVENTION D’ACTION SOCIALE)
Service public rattaché au Département du Nord, les Maisons Nord Solidarité (au nombre de 4 pour Roubaix) mettent à disposition de 
leurs usagers des équipes pluridisciplinaires pour les accompagner dans leurs démarches et trouver des solutions adaptées en matière 
d’accès aux droits, de difficultés familiales, de protection maternelle et infantile, de protection de l'enfance et de santé.

CARTES CHALLENGES ROUBAISIENNES
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Votre challenge !

Cet outil est sous 
licence

Creative Commons 
CC BY-SA

Vous pouvez le copier, 
le remixer, le réutiliser 

à volonté !

Retrouvez toutes 
nos ressources sur
les.assembleurs.co

X

Descritpion du 
challenge.

Réponses possibles : 
tuile  + brique

X

Intégrer le niveau de 
mobilité des 

bénéficiaires / usager 
dans la description du 

challenge.

Réponses possibles : 
Intégrer la notion de 

territoire pour jauger la 
faisabilité de la solution au 

regard du critère de
mobilité
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TUILES

“ LIEUX ”

MANQUANTS

 Quartiers et secteurs (périmètres des Mairies de quartiers)
 Mobilité (capacité)
  La mobilité au sein des différents quartiers et secteurs est un enjeu clé pour
 le développement urbain. Comprendre les dynamiques de déplacement des
 habitants, ou usagers, et les possibilités
 d’interactions entre ces zones permet d’adapter
 la réponse à apporter en fonction des besoins de
 médiation numérique des habitants. La notion
 de mobilité est donc une des clés pour optimiser
 le parcours d’inclusion numérique de l’usager.

“ ACTEURS ”

SUPERFLUS

 Ville ou Campagne ? Quand l’utiliser ?

 Distinction parfois
  difficile entre LIEUX et
  ACTEURS.

 MDPH

 AD3S NUMÉRIQUE

 Ecrivains publics
 ADEP

 Tous les acteurs présents sur la cartographie des acteurs de l’inclusion numérique.

 Dans la ville, y-a-t-il des structures qui accompagnent spécifiquement les
  personnes en situation de handicap, concernant le numérique ?

 Adapter les couleurs à chaque fonction du dispositif.

MANQUANTS

 Pôle emploi est devenu France Travail au 1er janvier 2024
  A actualiser.

SUPERFLUS
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