
LE COMITÉ DES
HABITANT.E.S

Le comité des habitant·e·s est la première des
instances d’évaluation. Il a pour but d’observer et
d’évaluer en temps réel et notamment de façon
empirique, les impacts de la cité éducative. 

Le comité est composé de 2 groupes, représentant
respectivement les secteurs nord et sud de la cité
éducative. Chacun de ces groupes est représentatif des
différents quartiers du territoire comme des différents
publics : parents et jeunes proches de l’école, plus
éloignés ou dans une position intermédiaire.

L’identification des parents et des jeunes a été réalisée
au sein des commissions écoles-collège-quartier. Une
réunion de lancement a eu lieu en juin 2021 et les
premières réunions des comités Nord et Sud se sont
déroulées en septembre dernier.

TÉMOIGNAGES

À l’origine de la cité éducative, lors du séminaire de
co-construction (oct. 2019), les acteurs ont exprimé
leur volonté commune de mettre les bénéficiaires, les
parents et les jeunes, au cœur du dispositif. Le choix a
donc été fait de créer un comité des habitant.e.s et de
le positionner dans le schéma de gouvernance, comme
évaluateur de la cité éducative.

https://citeseducatives.fr/cite/cite-educative-de-roubaix/la-boite-
a-outils/ressources/comite-des-habitantes-dossier-et-temoignages

MEILLEURS VOEUX À TOUTES ET TOUS POUR CETTE ANNÉE 
2022

de Mesdames Bouguedra et Bourail, mamans membres
du Comité des habitant·e·s Nord

Pour nous, ce qui est important c'est de pouvoir
parler en tant que parents, à partir de la situation
de nos enfants, de pouvoir dire ou savoir
comment les actions se déroulent, concrètement.

«

»

Au début, j'étais stressée, mais au final ça m'a fait
du bien. J'ai pu prendre la parole et j'ai eu la
sensation d'être écoutée. Aujourd'hui, si je
rencontre une maman dans mon cas je vais
l'orienter aussi pour dire que la parole est prise
en compte. 

«

»
Moi j'ai choisi l'orientation parce que quand je
suis arrivée ici, je ne connaissais rien. La
directrice de l'école de ma fille m'a orientée vers
Ouarda (PLFEQ du Centre social de l'Hommelet).
Ça m'a permis d'inscrire mes enfants en
périscolaire, d'apprendre le français, de
m'impliquer dans le centre social comme
bénévole, de passer mon BAFA et de travailler
aujourd'hui en tant qu'animatrice pour la ville,
etc. Au départ, j'étais à l'écart, j'avais peur... et
c'est donc important de savoir orienter. 

«

»
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Retrouvez l'intégralité des témoignages sur : 

https://citeseducatives.fr/cite/cite-educative-de-roubaix/la-boite-a-outils/ressources/comite-des-habitantes-dossier-et-temoignages


Lutter contre l’illectronisme
Proposer aux parents une formation aux savoirs de base
en matière d’informatique 
Accompagner les parents dans l’appropriation des
nouveaux supports de communication avec l’école tels
que les espaces numériques de travail (ENT)
Promouvoir un usage responsable des outils numériques
(internet et réseaux sociaux) des enfants et un
accompagnement des parents sur ce thème
Sensibiliser aux usages éducatifs et créatifs du
numérique

LES ESPACES NUMÉRIQUES DE PROXIMITÉ PARENTS EN
DEUX MOTS 

Il s’agit d'espaces ressources pour accompagner au mieux
les parents dans la prise en main des outils numériques et
les sensibiliser à la poursuite de l'utilisation des nouveaux
supports d’accompagnement à la scolarité́  de leur enfant
(ENT, classes virtuelles...) 

Les objectifs sont multiples : 

Comment le projet a-t-il été conçu ? 

Les difficultés d’accès et d’utilisation de l’outil
informatique avaient été relevées par l’ensemble de la
communauté éducative. [...] Quand l’appel à projet est
arrivé, j’ai organisé une réunion avec les directrices des
écoles Lavoisier, Michelet et Montesquieu, le collège
Jean Lebas, la coordonnatrice REP+, la chargée de
mission de la réussite éducative de la ville de Roubaix,
l’association PEP59, Emmaüs connect [...], c’était donc
un projet totalement co-construit.

Un temps fort a été organisé le 23 octobre :
l'information et la mobilisation des habitants et des
partenaires ont été facilitées par la CECQ Lebas. 

QUAND LA CRISE SANITAIRE OUVRE LA VOIE
AU DÉVELOPPEMENT DE RÉPONSES DURABLES 

À la suite du premier confinement et pour
répondre aux enjeux de la fracture numérique,
la cité éducative a lancé cette année un appel à
projet pour la mise en place d’espaces
ressources numériques de proximité parents,
fixes ou mobiles. Les projets ont été proposés et
co-construits au sein de chaque Commission
Écoles Collège Quartier. 

Aujourd’hui ce sont 9 espaces ressources
numériques qui sont en place. Le financement a
permis de répondre à des besoins de
fonctionnement comme d’investissement. 

Outre l’accueil du public et la formation des
parents, le démarrage des actions a souvent été
l’occasion de former les équipes de
professionnels pour qu’ils puissent
accompagner les parents par la suite.

UN PROJET CO-CONSTRUIT, UNE RÉPONSE À UN BESOIN ... ENTRETIEN AVEC AURORE BOONE, PLEFQ AU
CENTRE SOCIAL ASSIA DJEBAR  

DOSSIER
LES ESPACES RESSOURCES

NUMÉRIQUES DE PROXIMITÉ
PARENTS  
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Organisée en mode « terrain » le 23 novembre, la revue de
projet de la cité éducative a été l'occasion de découvrir
l'espace numérique de proximité du centre social E.C.H.O. et
d'échanger avec des parents-utilisateurs, intervenants et
professionnels. 

« Je trouve que c’est un très bon concept, car il y a beaucoup
de parents qui n’ont pas ou ne savent pas utiliser un
ordinateur, ce qui rend difficile l’utilisation de Pronote et des
ENT. » - Parents

« L’idée c’est aussi de former des parents d'élèves élus sur les
ENT pour qu’ils puissent être ambassadeurs… Le but c’est de
créer un collectif de parents moteurs. » - Faïza Bouferkas,
Poste Liaison Familles Écoles Quartier (CS E.C.H.O.).

« DU CÔTÉ DE L'ESPACE NUMÉRIQUE DE PROXIMITÉ AU CENTRE SOCIAL E.C.H.O.... » - TÉMOIGNAGES CROISÉS !

« La formation démarre par une prise en main et une compréhension de l’outil informatique pour pouvoir ensuite
s’attaquer à Pronote ou aux ENT [...] » - Intervenante Emmaüs connect 

Le projet, en quelques mots 

Plusieurs actions sont prévues comme des temps de formation pour les parents avec l’intervention de
l’association Pep59 et d’un animateur du centre social, des permanences d’accès au numérique ou l’installation
d’une borne informatique en libre accès pour effectuer ses démarches en autonomie ou en étant accompagné
par un intervenant.

Quel regard porté sur ce nouvel espace ? 

Pour moi, il est clair que la borne numérique apporte un plus pour le quartier. Disposer d’un espace ressource
pour les familles, faire du lien, développer des partenariats nouveaux au service des parents à l’instar des
parcours e-parentalité avec Emmaüs connect (parcours d’une vingtaine d’heures de formation sur les savoirs
numériques de base et les outils de suivi de la scolarité). 

© Samuel Thyrion - COPAS
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© Faïza Bouferkas

https://www.citeseducatives.fr/cite/cite-educative-de-roubaix/la-
boite-a-outils/ressources/espaces-ressources-numeriques-de-
proximite-dossier-et-temoignages

Retrouvez l'intégralité des témoignages sur : 

https://www.citeseducatives.fr/cite/cite-educative-de-roubaix/la-boite-a-outils/ressources/espaces-ressources-numeriques-de-proximite-dossier-et-temoignages


P L U S  D ' I N F O S  S U R  L E  S I T E  :  
W W W . C I T E S E D U C A T I V E S . F R / C I T E / C I T E - E D U C A T I V E - D E - R O U B A I X






C O N T A C T  :  
c i t e e d u c a t i v e @ v i l l e - r o u b a i x . f r

80%
de taux de consommation des

crédits Cité éducative



LE PLAN LAÏCITÉ ET
ÉDUCATION À LA

CITOYENNETÉ 

PROCHAINS RENDEZ-VOUS :
• Mars 2022 : publication du rapport d'évaluation Cité éducative 2021 et restitutions aux

porteurs de projet
• 22 mars 2022 : formation aux outils #Jedessine et au module Le dessin de presse (par

Dessinez, créez, liberté) pour enseignants du 1er degré (PLEC)
• 23 mars 2022 : formation aux outils #Jedessine et au module Le dessin de presse (par

Dessinez, créez, liberté) pour enseignants du 2nd degré et acteurs éducatifs (PLEC)

BRÈVES
P O I N T  S U R  L E  P R O G R A M M E   

33
actions 

programmées en 2021



94%
d'actions mises en oeuvre

Soit 31 actions

22
       écoles labélisées             
« identité remarquable »

pour 2021-2022

Dont 19 écoles et 3 collèges

Des actions sur les thématiques de la violence et du harcèlement
scolaire ainsi que du principe de laïcité ont permis à parents, enfants et
professionnels de réfléchir, débattre, apprendre... 

De nouvelles actions seront proposées pour la suite de l'année scolaire.
Prochainement, un catalogue de propositions sur le thème de la lutte
contre les stéréotypes sera diffusé. 

Voté par la Mairie en juillet 2021, le
Plan Laïcité et Éducation à la
Citoyenneté (PLEC) a pu être mis en
oeuvre à partir du premier trimestre
de l'année scolaire 2021-2022. 

Représentation du spectacle « La carotte et le bâton » du
collectif « Lire attentativement avant utilisation »  

au collège Rosa Parks, le 9 décembre 2021

© Julia Camus

https://www.citeseducatives.fr/cite/cite-educative-de-roubaix/la-boite-a-
outils/ressources/plan-laicite-et-education-la-citoyennete

LETTRE D' INFO #3 -  JANV/MARS 22
COOPÉRER ET AGIR POUR FAIRE CITÉ PAR L 'ÉDUCATION

Retrouvez l'intégralité des témoignages sur : 

https://www.citeseducatives.fr/cite/cite-educative-de-roubaix
https://www.citeseducatives.fr/cite/cite-educative-de-roubaix/la-boite-a-outils/ressources/plan-laicite-et-education-la-citoyennete

